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SVIM POTENCIJALNIM PONUDPACIMA U POSTUPKU JAVNE NABAVKE
za usluge servisiranja i odrzavanja medicinske opreme sa ugradnjom rezervnih delova i isporukom
potro$nog materijala
Javne nabavka male vrednosti broj 27/2017

Na osnovu ¢lana 63 stav 3 Zakona o javnim nabavkama, Institut za neonatologiju kao narucilac
dostavlja

ODGOVOR
na zahtev za dodatno pojasnjenje konkursne dokumentacije

Zainteresovano lice poslalo je ,.Zahtev za dodatnim pojasnjenjem u vezi javne nabavke za
usluge servisiranja i odrzavanja medicinske opreme sa ugradnjom rezervnih delova i isporukom
potronog materijala za period od dvanaest meseci (javna nabavka male vrednosti 27/2017),
objavljen na Portalu Uprave za javne nabavke i Internet stranici naru¢ioca 12.05.2017. godine.

1.PITANJE

Napominjemo da je potro$ni materijal za monitore N560 i N65 registrovano medicinsko sredstvo, a

nosilac registracije je naSa kompanija.
NaSe pitanje je da li nameravate da ovim ugovorom nabavljate originalan potrosni
materijal, koji je registrovan kao medicinsko sredstvo, §to dokazuje da je isti bezbedan
za rad kako za operatera, tako i za same pacijente. Ili nameravate da nabavljate

potro$ni materijal, za koji Vam niko ne garantuje bezbednost operatera i pacijenata?
ODGOVOR:

Narucilac ¢e nabavljati originalan potro$ni materijal za monitore N560 i N65.

2. PITANJE
Konkursnom dokumentacijom niste predvideli da servisiranje opreme koja je predmet ovog
postupka, vr§i autorizovani servis, koji je za to ovla$¢en od strane proizvodaca uredaja, ak niste
trazili ni sertifikat servisera da je obucen za servisiranje predmeta nabavke. Navedenim mozete doéi
u situaciju da vam se za servisiranje opreme jave kompanije koje se uopste ne bave servisiranjem
medicinskih uredaja. ;

Da li je moguée da se tenderskom dokumentacijom zahteva autorizovani servis ili

makar Kompanija za koju radi serviser koji je obulen za servisiranje predmeta
nabavke?

ODGOVOR:

Narucilac ¢e za servisiranje monitora N560 i N65 zahtevati rad sertifikovanih servisera i u skladu
sa tim bi¢e izmenjena konkursna dokumentacija.

3. PITANJE

Takode Vas obavestavamo da ni jedan servis na prostorima Srbije nije ovlaiéen od strane
proizvodaca uredaja koji su predmet nabavke. Odnosno za svaki po naosob uredaj postoje ovlaiéeni
servisi, ali ne postoji servis koji moze kvalitetno odrzavati sve uredaje koji su predmet ove nabavke.

NaSe pitanje je da li je moguce zbog ove Cinjenice nabavku usluge odrzavanja ovih
uredaja razvrstati u viSe partija?



ODGOVOR:
Naruéilac ostaje pri zahtevima iz konkursne dokumentacije, osim Sto ¢e monitore N560 1 N65
izdvojiti u posebnu partiju.

4. PITANJE

Kao jedini ovlasceni distributer od strane proizvodaga Covidien duZnost nam je da Vas izvestimo da
za monitore N290, N295 i N550 proizvoda¢ vise ne daje servisnu podriku, odnosno nije moguce
obezbediti ni rezervne delove ni potro$ni materijal. Zbog navedenog predlazemo da navedene
uredaje stavite van funkcije. Takode molimo da odrzavanje monitora model N560 i N65 izdvojite
kao zasebnu celinu, obzirom da za njih jedino zainteresovano lice moZe da ponudi kvalitetan servis,
obzirom da imamo obuéenog servisera, mozemo da obezbedimo originalne rezervne delove?
Ukoliko Vam je potreban spisak rezervnih delova, servisne procedure i plan preventivnog
odrzavanja za monitore N560 i N65, molimo Vas da nam se obratite.

Nafe pitanje je da li moZete odrzavanje monitora model N560 i N65, proizvodaca
Covidien da izdvojite kao zasebnu celinu odnosno partiju?

ODGOVOR:
Prihvatamo sugestiju zainteresovanog lica i u skladu sa tim bi¢e izmenjena konkursna
dokumentacija.

Obzirom da ée narucilac izmeniti konkursnu dokumentaciju objavice i obavestenje o produzetku
roka za predaju ponuda.

PREDSEDNIK KOMISIJE
ZA JAVNU NABAVKU 27/2017 (JNMV)

Qoorove  \do

u_\Pelica Stojanovi'é\




